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El profesor Luis Calbral es catedratico de la New York
University y director del Departamento de Economia
de la Stern School of Business de dicha universidad.
En su dilatada trayectoria como estudioso de la Or-
ganizacion Industrial se ha ocupado del andlisis de
la competencia de las empresas como elemento
clave de la economia, cenfrando concretamente
su investigacion en el estudio de la dindmica de la
competencia, la estrategia empresarial y sus conse-
cuencias sobre la competencia en los mercados.

La segunda edicion de su libro de “Infroduccion a
la Organizacion Industrial”, dieciséis anos después
de la primeraq, se justifica por los importantes cam-
bios acontecidos en el campo de la Organizacion
Industrial. En la primera parte, se desarrollan con mds
amplitud aspectos de la Microeconomia necesarios
para el estudio de la Organizacion Industrial: utilidad
del consumidor y demanda, funciones de costes de
empresa y estrategias de precios, mercados com-
petitivos y fallos de mercado. Asimismo, se ofrecen
meétodos estadisticos en las dreas de identificacion
de la demanda, el andlisis de carteles y colusion y
la modelizacion de la diferenciacion de productos.
Por ofra parte, la presente edicion incluye secciones
de politicas publicas al final de la mayoria de los co-
pfitulos.

El enfoque de esta nueva edicion, segun el propio
autor, tiene como destinatarios principales a los es-
tudiantes de licenciatura en Economia y en Gestiéon
empresarial y Direccidon de empresas, asi como a
estudiantes de programas de maestria fuera del
campo de las Ciencias Econdmicas.

El libro parte de la definicion de Organizacion In-
dustrial y se estructura en cuatro partes con el fin de
abordar los temas siguientes: consumidores, em-
presas y mercados; oligopolio; entrada y estructura
de mercado; y estrategias no basadas en precios.
Cabral plantea la Organizacion Industrial  como
el estudio del funcionamiento de los mercados e
industrias y, en particular, de la manera como las
empresas compiten entre ellas. Asi, las cuestiones
principales tratadas por esta disciplina se centran
en si las empresas fienen 0 no poder de mercado,
coémo lo adquieren y lo mantienen, cudles son las
consecuencias de dicho poder y el papel que las
politicas publicas pueden jugar acerca del poder de
mercado.
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CONSUMIDORES, EMPRESAS Y MERCADOS

La primera parte se ocupa de los consumidores, las
empresas, la competencia, el equilibrio y la eficien-
cia, los fallos de mercado v las politicas publicas vy la
discriminacion de precios.

El capitulo dedicado a los consumidores busca esta-
blecer la base del comportamiento de los mismaos,
abordando las preferencias y demanda por parte
de aqguellos, la elasticidad de la demanda, la esti-
macién de la curva de demanda vy la racionalidad
de los consumidores.

Las principales conclusiones de este estudio sostie-
nen que la curva de demanda da la cantidad de-
mandada de un bien como funcién de su precio y
de oftros factores, la cual se deriva de las preferen-
cias de los consumidores. Un cambio en el precio
conlleva un movimiento a lo largo de la cursa de
demanda; y un cambio en ofros factores conlleva
un desplazamiento de la curva. Asimismo, se defi-
nen los conceptos de “excedente del consumidor” y
“elasticidad precio de la demanda”.

El capitulo dedicado a las empresas se ocupa de la
toma de decisiones empresariales. En primer lugar,
se examina la decisiéon de escoger la combinacion
Optima de insumos y el nivel dptimo de produccion;
posteriormente, se trata el caso cuando la empresa
no toma el precio final como dado, derivandose las
reglas optimas de la empresa para fijar el precio de
venta. También se aborda la cuestidon de si es una
simplificacion razonable considerar que la empresa
es una “caja negra” gue maximiza beneficios basdan-
dose en una funcién de produccion. Finalmente, se
fratan femas tales como la maximizacion del bene-
ficio, qué determina los limites de las empresas, y
por qué distintas empresas tienen rendimientos dis-
fintos. El marco en el que se desarrolla es capitulo es
del la ley del producto marginal decreciente. A este
respecto, se define “coste marginal” como el coste
apropiado para decidir cudnto se produce, mien-
fras que el “coste medio” es el concepto apropiado
para decidir si se produce algo en absoluto. A partir
de lo anterior, se establece la cantidad que maximi-
za beneficios como aquella para la que el ingreso
marginal es igual al coste marginal. En este marco,
cuanto mds baja fuese la elasticidad precio de la
demanda, mds alto seria el margen (precio menos
coste) que la empresa deberia fijar. Cabral trata asi-
mismo la influencia de la gestion y la propiedad en
las desviaciones de la maximizacion de beneficios,
la determinacion de las fronteras horizontales y ver-
ficales de la empresa y la variacién del rendimiento
empresarial por otras causas como son las barreras
de imitacion, la ambigledad causal, la estrategia
empresarial, la calidad de gestién o los eventos his-
toricos.

El capitulo dedicado a competencia, equiliorio y
eficiencia revisa los supuestos y resultados del mo-
delo de competencia perfecta, para considerar, a
continuacién, dos extensiones al modelo bdsico: la

seleccion competitiva y la competencia monopolis-
fica. Posteriormente se trata la cuestidon del Teorema
fundamental, asi como la excepciéon al mismo plan-
teada por la presencia de externalidades. Finalmen-
te, se aborda el tema de la regulacion econdmica,
Causa y consecuencia de la competencia imper-
fecta. El andlisis parte de la base del movimien-
to del precio el equilibrio o punto donde la oferta
iguala a la demanda. Posteriormente se analizan los
efectos sobre dicho equilibrio cuando se producen
desplazamientos a la derecha de la curva de de-
manda y de la curva de ofertq, respectivamente, y
se describe la situacion de equilibrio de largo plazo
en competencia perfecta, que supone que las em-
presas producen al coste medio minimo con cero
beneficios. Cabral concluye que la variabilidad e in-
certidumbre de la eficiencia de una empresa recon-
cilia el modelo competitivo con la evidencia empi-
rica sobre entrada y salidas simultdneas y famano
relativo de entfrantes y salientes con respecto a las
empresas gue contfindan en el mercado. Asimismo,
aborda los casos especificos de eficiencia de asig-
nacion, que implica el nivel éptimo de la cantidad
productiva, y de eficiencia productiva, que requie-
re que la cantidad producida lo sea de la manera
mds barata posible dada la tecnologia disponible.
Posteriormente, define la eficiencia dindmica a par-
tir de la mejora en el tiempo de los productos y sus
respectivas técnicas de gestion, sehalando que, en
un mercado competitivo, la cantidad y el precio en
equilibrio corresponden a los valores que garantizan
el maximo valor del excedente total. Finalmente, se-
Aala que, en el modelo de competencia perfecta,
el equilibrio de mercado bajo seleccién competitiva
es eficiente.

El capitulo dedicado a fallos de mercado y politicas
publicas parte de la idea de que el modelo de com-
petencia perfecta se basa en tantos supuestos que
no es dificil encontrar ejemplos donde no se cum-
ple. El autor sehala que las tres fuentes de fallos de
mercado mds importantes son las externalidades,
la informacion imperfecta y el poder de mercado.
Las externalidades se generan cuando las acciones
de un agente econdmico tienen un efecto en otros
agentes que va mds allé del efecto en el precio de
mercado. La informacion imperfecta se da cuando
las empresas No saben todo sobre los consumidores
y/o los consumidores no lo saben todo de las em-
presas. Por Ultimo, el poder de mercado se refiere
a empresas que disponen de la habilidad de fijar
precios. Ademds, en este capitulo se aborda el estu-
dio de las politicas publicas para corregir situaciones
creadas por dicho poder: regulacion del mercado,
politica de competencia y regulacion empresarial.

El capitulo dedicado a la discriminacion de precios
aborda la préctica de fijar precios distintos para el
mismo producto, donde el precio relevante en cada
caso depende de la canfidad comprada, las ca-
racteristicas del comprador o de las cldusulas en el
contrato de venta. Cabral afirma que dicha practi-
ca se suele dar en sectores como el transporte aé-
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reo, la pasta de dientes, el software informdtico v la
venta de electricidad. Las principales conclusiones
obtenidas indican que la discriminacion de precios
permite al vendedor crear excedente del consumi-
dor adicional y capturar el excedente de mercado
existente. En este caso, los vendedores pueden dis-
criminar por precios basdndose en caracteristicas
observables de los compradores o mediante la in-
duccion de los compradores a autoseleccionarse
entre la oferta de diferentes productos. Bajo la dis-
criminacion por segmentacion de mercados, un
vendedor deberia fijar un precio mds bajo en aque-
llos segmentos de mercado con una elasticidad
de demanda mayor. Al vender un bien duradero,
los vendedores quizds prefieran comprometerse a
no discriminar precios mediante la fijacion de dife-
rentes precios en periodos distintos. Por otra parte,
si el vendedor puede fijar una tarifa en dos partes y
todos los consumidores tienen demandas idénticas,
entonces, el precio que maximiza beneficios totales
es el mismo que maximiza el excedente total, es de-
cir, un precio igual al coste marginal. Finalmente, el
capitulo se ocupa del caso de la tarifa de dos partes
Optima para un monopolista, que consiste en una
tarifa fija positiva y una tarifa variable que es mas
baja que el precio de monopolio.

OLIGOPOLIO

La segunda parte del libro se ocupa de los juegos
y estrategias, el oligopolio, la colusion y las guerras
de precios.

El capitulo de juegos y estrategias aborda el proble-
ma de la toma de decisiones independiente, sobre
la base de la teoria de juegos, considerando “jue-
go” como un modelo que representa situaciones de
comportamiento estratégico, donde los pagos de
un agente dependen de sus propias acciones tanto
como de las acciones de otfros agentes. Asi, la elec-
cién dptima para un jugador dependeria de lo que
este esperase que los demds jugadores escogie-
sen. Ademds, si la interaccion estratégica entre los
jugadores se extendiera a varios periodos, el jugador
deberia tener en cuenta que sus acciones actuales
tendrdn impacto probablemente en las creencias
de los demds jugadores y sus acciones en el futu-
ro. Cabral aborda detalladamente la estrategia de
equilibrio de Nash exponiendo que una “estrategia
dominante” da a un jugador el beneficio mds alto
sin importar las elecciones de los otros jugadores.
Por ofra parte, una “estrategia dominada” daria a
un jugador un pago siempre inferior al de cualquier
ofra estrateqia, sin importar lo que los otros jugadores
escojan. A este respecto, no solo contaria que los ju-
gadores fueran racionales, sino también el hecho de
que los jugadores creyeran que los otros jugadores
son racionales. En este dmbito, el equilibrio de Nash
se produciria sin ningun jugador pudiese unilateral-
mente cambiar su estrategia de modo que mejo-
rase su propio pago. Por otra parte, un compromiso
creible podria tener un valor estrategico significativo.

Finamente, se plantea el caso de que, dado que los
jugadores pueden reaccionar a las acciones en el
pasado de otros jugadores, los juegos repetidos per-
mitirdn la existencia de resultados en equilibrio que
no serian un equilibrio en el juego de una sola ronda.

El capitulo dedicado al oligopolio parte de la afirma-
cién de que la mayoria de los mercados se encuen-
fran algdn punto entre el monopolio y la compe-
tencia perfecta. En ese marco, las industrias tienen
un cierfo nimero de empresas inferior al nimero
asumido por el modelo de competencia perfecta,
situacion denominada “oligopolio”. A diferencia de
los casos de monopolio y competencia perfecta, las
acciones de un participante en la industria oligopo-
listica si tienen consecuencia sobre los demds parti-
cipantes; esto es, se produce una inferdependencia
estratégica entre competidores. En este capitulo se
analizan los modelo de Bertrand, de Cournot, y la
estdtica comparativa: en un contexto de compe-
tencia de precios con productos homogéneos y un
coste marginal simétrico y constante (competencia
de Bertrand), las empresas fijarén su precio igual al
coste marginal. A este respecto, si la capacidad to-
tal de una industria es baja con relacion a la deman-
da de mercado, entonces los precios de equilibrio
seran mayores que el coste marginal. Sin embargo,
en un contexto de competencia de cantidades
(Coumot), la cantidad de equilibrio serd mayor que
la cantidad en monopolio y menor que la cantidad
en competencia perfecta. Asimismo, el precio de
duopolio ser&d menor que el precio en monopolio y
mayor que el precio en competencia perfecta. Sila
capacidad y la cantidad pudieran ser ajustadas fa-
cilmente, entonces el modelo de Bertrand describiria
mejor la competencia en duopolio. Por el contrario,
si la capacidad y la cantidad resultasen dificiles de
ajustar, enfonces el modelo de Cournot describiria
mejora la competencia en duopolio.

El capitulo sobre colusion y guerras de precios parte
del supuesto de que en toda estructura oligopolistica
el beneficio total en equilibrio es mds bajo que el
beneficio en monopolio. Dicha disminucion del be-
neficio seria infrinseca al proceso de competencia
imperfecta. En ese dmbito, de acuerdo con Cour-
not, la maximizacion de la cantidad de una empre-
sa oligopolistica se daria a costa de la cantidad de
la empresa rival, por lo que resultaria natural que las
empresas intentasen establecer acuerdos entre si
con el objetivo de aumentar su poder de mercado.
Este comportamiento es denominado como “co-
lusion”. Cabral explica que los acuerdos colusorios
pueden ser de cartel, secretos o tacitos; y que los
mismos tienen como objetivo restringir la oferta y/o
aumentar el precio. No obstante, fambién pueden
referirse a otras decisiones, como disminuir el gasto
en publicidad, fijar el nivel de calidad de servicio o
limitar el teritorio de cada empresa. El autor conclu-
ye que la colusidon es mds facil de sostener cuando
las empresas interactlian frecuentemente y cuando
la posibilidad de la continuacién de la existencia y
crecimiento de la industria es alta. Si los descuentos
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de precios resultasen dificiles de observar, entonces
serian necesarias las guerras de precios ocasiona-
les para asegurar la disciplina de los acuerdos de
colusién. En todo caso, la colusidon seria mas facil
de mantener entre pocas y parecidas empresas, asi
como cuando las empresas compitieran en mds de
un mercado.

ENTRADA'Y ESTRUCTURA DE MERCADO

La tercera parte del libro se ocupa del estudio de la
estructura de mercados, las fusiones horizontales y la
exclusion de mercado.

El capitulo dedicado a la estructura de mercado
aborda la cuestion de cémo la tecnologia vy el ta-
mano de mercado, asi como la competencia vy el
poder de mercado, influencian el tamano de la em-
presa y la concentracion de la industria. En el mismo
se tratan especificamente los costes de enfrada vy la
estructura de mercado, los costes de entada endé-
genos y exdgenos, la intensidad de competencia,
la estructura de mercado y el poder de mercado,
la entrada y el bienestar y la regulacion de dicha
entrada.

En el capitulo se concluye que, debido al aumento
en la competencia de precios, el nUmero de em-
presas en equilibrio aumenta menos que proporcio-
nalmente con el tamano de mercado. Asf las cosas,
la concentraciéon seria generalmente mayor cuan-
to mayor fuese el grado de economias de escala.
Por ofra parte, los detalles histdricos particulares de
la evolucion de una industria podrian determinar la
estructura del mercado a largo plazo en algunos ca-
s0s, mas alld de los tradicionales factores fecnoldgi-
cos. Silos costes de entrada tuviesen cardcter endo-
geno, entonces el nUmero de empresas seria menos
sensible a cambios en el tamano de mercado. Adi-
cionalmente, cuanto mayor fuese la intensidad en la
competencia de mercado, menor seria el nimero
de empresas en equiliorio. También se estudia en el
capitulo el efecto de la diferenciacion de productos
sobre el equilibrio de la industria y la entrada y salida
de empresas, asi como la reasignacion de capital
entre aguellas previamente activas, como factor im-
portante de crecimiento de la productividad de una
industria.

El capitulo dedicado a las fusiones horizontales parte
del hecho de gque el nimero de competidores en
una industria, asi como la estructura de la misma,
depende también directamente de las operacio-
nes de fusiones y adqguisiciones. Asi, una fusion po-
dria interpretarse como la salida de una empresa
de una industria. Las fusiones horizontales, esto es,
las que se producen entre empresas de la misma
industria, pueden producirse por razones de eficien-
cia, estratégica, financieras y fiscales. En el capitu-
lo se tratan sus efectos econdmicos y su dindmica.
Cabral afirma que las fusiones tienen normalmente
COMO consecuencia un aumento en precios y una
reduccién de costes. En este contexto, el valor de

las empresas que no se fusionan puede disminuir
o0 aumentar como resulfado de una fusion, depen-
diendo de si la fusion genera eficiencias de costes.
Ademds, las oleadas de fusiones pueden resultar de
sucesos exdégenos como la liberalizacion de una in-
dustria o de eventos enddgenos, como la fusion de
dos empresas de gran tamano. En el caso de que
las barreras de entrada de acceso a una industria
no fuesen muy altas, entonces las fusiones podrian ir
seguidas de entradas de nuevas empresas. Cuanto
mds pegueno sea el tamano de las empresas que
se fusionan, mayor serd la probabilidad de que el
efecto total de la fusion sea positivo.

El capitulo dedicado a la exclusibn de mercado,
senala que las decisiones de entrada y salida de un
mercado no se basan solamente en el andlisis de
la viabilidad financiera, sino fambién, en decisiones
estrategicas. A este respecto, en este capitulo se es-
tudian situaciones donde la enfrada vy la salida de
la industria son el resultado de un comportamiento
estrategico, tanto de las empresas ya activas como
de las empresas entrantes. En primer lugar, agui se
analizan las estrategias preventivas a disposicion de
una empresa activa en una industria para prevenir
la enfrada de rivales potenciales, tales como la ex-
pansidon de su capacidad, la proliferacion de pro-
ductos y los contratos a largo plazo. Posteriormente,
se estudian las posibles estrategias de las empresas
activas para provocar la salida de empresas que
ya han enfrado en la industria, especialmente las
referidas a ventas por paquetes y precios predao-
torios. Por Ultimo, se comentan aspectos de politi-
cas publicas relacionados con el comportamiento
estratégico de entrada vy salida. De acuerdo con
Cabral, la eleccion dptima de una empresa activa
dependerd del nivel de costes de entrada. Si estos
fuesen muy altos, la empresa activa deberia fijar su
capacidad de monopolio e ignorar la amenaza de
enfrada. Por el contrario, si los costes de entrada
fuesen muy baqjos, entonces la empresa activa de-
beria escoger un nivel de capacidad que tuviera en
cuenta las acciones y respuestas del entrante. Si los
costes de entrada fuesen intermedios, entonces la
empresa activa deberia escoger un nivel de capa-
cidad suficientemente grande como para prevenir
la entrada de la nueva empresa. La estrategia de
disuasion por capacidad resultard creible si los cos-
tes de capacidad son altos o hundidos. En el caso
de que aumentase el nimero de productos oferta-
dos, una empresa activa podria prevenir la entrada
de nuevos competidores aun cuando los margenes
de beneficios son altos. Las ventas en paquete o
las ventas vinculadas de dos productos, permitirian
que la empresa dominante pudiera aprovechar
su poder en un mercado para aumentar su domi-
nio en otro mercado diferente. Posibles modos de
aumentar los costes de los rivales y asi provocar la
exclusion de la competencia son los contratos de
exclusividad, los descuentos selectivos y las cldu-
sulas de nacidon mds favorecida. Finalmente, en el
capitulo se analiza la cuestion del posible éxito de
una estrategia de precios predatorios.
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ESTRATEGIAS NO BASADAS EN PRECIOS

El Ultimo bloque del libro se ocupa de las relaciones
verticales, la diferenciacion de producto, la innova-
cién vy las redes.

El capitulo sobre relaciones verticales comienza ofir-
mando que este tipo de fusiones se llevan a cabo
entre empresas en diferentes etapas de una misma
cadena de valor. Cabral afirma que las mismas son
muy importantes desde el punto de vista de las Fi-
nanzas Corporativas, si bien lo son menos desde el
punto de vista de la Organizacion Industrial. Cuando
una empresa no vende a un cliente final sino a una
empresa minorista, no controlard directamente el
precio de venta al primero ni otros factores impor-
tantes. A este respecto, el autor semana que, para
una empresa, vender a un comercio minorista es
sustancialmente diferente a vender a un cliente final,
ya que es gue estos no compiten entre si mientras
que las empresas minoristas si lo hacen. Ademds, el
numero de empresas intermedias es relativamente
pequeno mientras que el nimero de consumido-
res finales es normalmente muy grande. Por todo
o anterior, resulta necesario un trato separado de
las relaciones verticales entre empresas. Este capi-
tulo se ocupa en primer lugar de la posibilidad de
la infegracion vertical enfre empresas ascendentes y
descendentes; posteriormente se aborda el estudio
de las restricciones verticales como forma de con-
seqguir resultados similares sin necesidad de alcanzar
una integracién completa; y finalmente se analizan
las politicas publicas al respecto. Si un fabricante fija
un precio al por mayor para un comercio minoris-
ta verticalmente separado, entonces sus beneficios
conjuntos serdn Mds bajos, y el precio final al con-
sumidor serd mayor que en el caso de estar ambos
verficamente integrados. Si resultase posible esta-
blecer confratos no lineales, entonces la solucion
Optima bajo separaciéon vertical seria idéntica a la
de la infegracion vertical. Las restricciones verticales
como la fijacidn del precio de reventa, los teritorios
exclusivos y los acuerdos de exclusividad permitiran
a las empresas ascendentes y descendentes inter-
nalizar los efectos de las inversiones que aumentan
la demanda. Por otra parte, las restricciones vertica-
les podrdn facilitar la colusion o causar la exclusion
del mercado de competidores.

El capitulo dedicado a la diferenciacion de produc-
to estudia casos donde los supuestos de productos
homogéneos y competencia perfecta no se dan.
Inicialmente se introduce la caracterizacion y esti-
macion de la demanda de productos diferencio-
dos, para analizar con posterioridad la competen-
cia en oligopolio en mercados de esos productos.
Los mismos son diferenciados habitualmente no por
sus caracteristicas fisicas sino por la percepcion de
los consumidores de cada producto, lo que ameri-
ta una atencion especial a la publicidad y las mar-
cas. La busqueda del consumidor y los costes de
cambio para aquel pueden convertir una industria
de productos homogéneos en una industria que

opere como si fuese de productos diferenciados.
Asi las cosas, la informacion y el comportamiento
del consumidor serian la principal razdén detrds de la
desviacion del modelo de productos homogéneos
e informacion perfecta. Posteriormente, el capitulo
frata la cuestion de las politicas publicas relaciona-
das con la publicidad vy la diferenciacion de produc-
to. Las principales conclusiones obtenidas se refieren
a gue cuanto mayor sea el grado de diferenciacion
de producto, mayor serd el grado de poder de mer-
cado. Si la competencia de precios resultase inten-
sa, las empresas tenderian a ubicarse lejos unas de
otras. Si, por el contrario, no fuese intensa, las em-
presas se localizarian cerca las unas de las otras.
Cabral afirma también que el coeficiente de gas-
to publicitario a las ventas es mayor cuanto mayor
sea la elasticidad de la demanda con respecto al
gasto publicitario y cuanto menor sea la elasticidad
precio de la demanda. En este sentido, la publici-
dad de caracteristicas de un producto suele atenuar
la competencia de precios, mientras que la publi-
cidad de precios suele aumentar la competencia
de precios. Por Ultimo, cabe sefalar que cuando los
consumidores no sean perfectamente racionales o
no estén perfectamente informados, las empresas
tendrdn una oportunidad de aumentar su poder de
mercado.

El capitulo dedicado a la innovacién analiza el he-
cho de que las industrias cambian con la infroduc-
cién de nuevos productos y nuevos procesos de pro-
duccion. En este contexto, los nuevos productos y
procesos son fruto, en gran medida, del esfuerzo de
innovacién de la empresa. Este tema se organiza so-
bre la base del estudio de la estructura de mercado
e incentivos a la innovacion, la difusion del conoci-
miento y las innovaciones, la estrategia de innovo-
cién y las politicas publicas. El autor sefala que las
empresas lideres tienen un incentivo mayor a innovar
cuando la amenaza de competencia por un reza-
gado es alta (“efecto de prevencion”). En el caso
contrario, las empresas lideres fienen un incentivo
menor a innovar (“efecto de reemplazo”). Un sistema
optimo de patentes servird para sopesar los benefi-
cios de mayores incentivos a la innovacion con los
costes potenciales de un grado mds alto de poder
de mercado; y los beneficios de divulgar las Ultimas
innovaciones con el coste de impedir innovaciones
futuras. Por el contrario, patentes definidas de forma
ambigua, aligual que sisternas complejos de paten-
tes complementarias, creardn problemas de incen-
fivos para los innovadores. Este tfema también trata
sobre los bancos de patentes y los acuerdos de |+D.

El Ultimo capitulos, dedicado a las redes, trata de
las externalidades de red, esto es, la situacion en la
que el beneficio que un consumidor deriva de con-
sumir un producto aumenta cuando el niUmero de
otfros consumidores se incrementa. De acuerdo con
Cabral, las externalidades de red pueden ser tanto
directas como indirectas. En el primer caso, las mis-
mas aparecerdn cuando varios de los compradores
forman una red de usuarios que se relacionan entre
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si. En el segundo caso, aunque los usuarios no se
comuniguen directamente entre si, el hecho de que
haya muchos implicard que puedan generarse re-
ducciones de costes. Especificamente, se tratan las
cuestiones de la competencia con la presencia de
externalidades de red, asi como las implicaciones
de la mulfiplicidad de equilibrios para el proceso de
adopcion de innovaciones con efectos de red, lo
que requiere de la definicion de conceptos como
masa critica, inercial excesiva, impulso excesivo y
dependencia de la frayectoria. Finalmente, se estu-
dian las estrategias de empresa y politicas publicas
en la presencia de externalidades de red. En este
capitulo, Cabral concluye que los efectos de red
pueden implicar multiples niveles de demanda para
un precio dado. A este respecto, el valor especifico
de demanda dependerd de las expectativas de los
consumidores acerca del tamano de la red. Las ex-
termnalidades de red podrdn implicar inercia excesi-
va, donde una tecnologia nueva no sea adoptada,
aungue fuera en el interés de la mayoria adoptarla.
Aun asi, las externalidades de red podrian implicar
un impulso excesivo, donde un cambio a una nueva
tecnologia ocuriese aun cuando la mayoria prefirie-
ra gue no sucediese. Las externalidades de red, asi-

mismo, pueden llegar a implicar multiples equilibrios
potenciales en funcién de que una industria se com-
prometa con una tecnologia u otra. Asi las cosas,
la tecnologia que se acabe escogiendo dependerd
en gran medida de las acciones de los adoptantes
iniciales. El ganador final no tendria por qué ser la
tecnologia superior o preferida por los consumido-
res. En el caso de que la competencia por estando-
rizacion fuese muy infensa, entonces las empresas
preferirian la compatibilidad. En la situacion de que
la competencia en el mercado fuese muy intensa,
entonces las empresas preferiian la incompatibili-
dad. Los beneficios de estandarizacion deben ser
comparados siempre con los costes de una menor
competencia y menor variedad de producto.

El libro incluye numerosos ejemplos, abordando las
ficciones entre la Organizacion Industrial y las poli-
ficas publicas. Asimismo, infroduce métodos em-
piricos para el andlisis. Cada uno de sus capitulos,
dado su objetivo, cuenta tras su desarrollo con sen-
dos apartados referidos a los conceptos clave aso-
ciados, repaso y ejercicios de prdctica.

H José Ignacio Llorente Olier
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